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可查看文件人员 

姓名 职务 日期及签名 

Xavier Roca 

 

经理 查看 P-001  文件及记录管控的相关

附件。 

Sandra Fabregat 质量负责人 查看 P-001  文件及记录管控的相关

附件。 

Adrian Dudila 生产负责人 查看 P-001  文件及记录管控的相关
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Jordi Llinàs 销售及物流负责人 

 

查看 P-001  文件及记录管控的相关

附件。 

Jordi Pla  维护负责人 查看 P-001  文件及记录管控的相关

附件。 
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文件修订状态 

 

编号： R-01-04 

修订 Nº 批准日期 修改页码/章节 修改描述 

0 
2020 年 3 月

13 日 
- 初步起草指导 

1 
2020 年 3 月

30 日 

 

 

增强内外沟通 

 

2 

 

2020 年 5 月

19 日 

 

 
根据 2020 年 5 月 9 日的 SND/399/2020.  

号法令修订。BOE-A-2020-4911  

 

3 

2020 年 7 月

10 日 

5f 添加建筑物和住所空调及通风的相关操

作与维护 

4 2020 年 8 月

14 日 

5a 

6 

依照由中华人民共和国于 2020.07.21

所發佈并由西班牙公家部门所寄發之

“针对肉品公司之冠状病毒控制指导

方针”对所有文件进行调整修改。 
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1.- 目的 

针对新冠病毒在全球范围内大规模流行而引起的健康警报，我方制定并实施了疫情防

控指导，旨在在保证公司食品安全及员工健康的前提下从事生产活动。 

 

2.- 适用范围 

本指导适用于公司所有区域、流程及所有人员： 

 Càrniques Celrà 本公司的工作人员 

 因取送货而有权进入我方厂区的外部运输人员 

 在我方工作的其它外包公司，如：虫害防治公司、维修公司、冷藏设备公司、干

洗公司等。 

 

3.- 参考材料 

- 西班牙卫生部制定应对新冠病毒全球范围内大规模流行的防控指导 

- 世卫组织制定应对新冠病毒全球范围内大规模流行的建议和预防规范 

- 公司职业风险防范防控指导 

- “针对肉品公司之冠状病毒控制指导方针”，由中华人民共和国于

2020.07.21 所發佈。 

 

4.- 责任 

责任由以下部门承担： 
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√ 管理层 

作为企业的负责人，负责实施和正确应用该预防措施指导书。 

√ 生产部门 

直接干预，负责确保遵守内部条例、管控操作人员的进出，执行作业。 

√ 质量与环境部门 

应审查本指导书及相关的相应流程。 

存档本流程记录。 

创建由受影响部门负责人组成的应急小组。 

Anafric 协会、Anice 协会和我们的职业风险预防公司 Ergolaboris，随时通知疫情防控法规

中的任何新冠病毒更新。 

5.- 实施 

我司已按照 BRC、IFS 和 ISO 22000 标准实施了食品质量安全管理体系。 

根据我们的应急流程（P-015-01），应急管理团队由部门主管组成；因此，新冠病毒应

急管理团队由以下人员组成： 

姓名 职务 

Xavier Roca 经理 

Adrian Dudila 生产负责人 

Sandra Fabregat 质量负责人 

Jordi Llinàs 销售及物流负责人 

Jordi Pla 维护负责人 
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为了制定防疫指导书，我们审核已经制定并且当前具有特殊意义的所有流程，尽可能进

行流程监测，加强管理。 

 

A. 所有员工应遵守设施使用规则 

进入设施前，各区域负责人应： 

o 查验设施的入口排队人员，是否遵守 2 米的安全距离 

o 员工使用酒精凝胶，进行手部消毒 

o 确保员工无新冠病毒的相关症状（咳嗽、打喷嚏等） 

o 询问员工是否接触过新冠病人、疑似病人或是否呈现症状 

o 通过面部识别系统和自动测温系统测量体温。 

温度必须低于 37.2 摄氏度才能进入作业；如果获得进入授权，将发放外科防护口罩。如

果温度高于 37.2 摄氏度，则无法进入，必须前往医疗中心。应将温度记录在 R-015-02 中。 

为便于控制设施和公共区域的出入口和通道，冷冻食品、包装和特殊产品室部分的入口

延迟 30 分钟开放，以避免出入口重合，保持安全距离。 

于 2020.08.04 收到由中华人民共和国所编制有关冠状病毒控制的建议后我们已开

始进行以下的控管： 

 人员进出之控管。 

在因假期或停工一段时间后，操作人员应于回到工作冈位前出示冠状病毒

检测结果。 

唯检测结果为阴性得能重新回到工作冈位。 

将保留这些数据的纪录。 

若为确诊者，将继续遵循医疗指示。 

若有察觉案例明显增加，将与卫生单位共同决定针对部门或单位进行筛检。 

 

 进员工之控管 

所有新进员工都应于就职前出示冠状病毒检测结果。唯检测结果为阴性得

以报到开工。 

将数位化记录所有这些数据。  
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B. 员工防护设备及制服 

一旦员工进入设施，将会为其提供： 

- 2 个外科防护口罩（必须使用）。 

- 手套 

关于工作服： 

- 每个操作员在更衣室都有专有储物柜，工作服和便服分开存放。 

- 每日都可以在工作服区找到要穿戴、清洗干净并由 Bugaderia Nuria 消毒过的衣服。

每日需将工作服和防护手套归还至更衣室。应确认，内部无便服或其他个人物品。

如果有，将会被移除。 

 

Bugaderia Nuria 是一家提供工作服清洗和消毒服务的公司。每天清洗、更换工作服，并

确保在 60 摄氏度以上的温度下使用授权的清洁剂、消毒剂，至少清洗 10 分钟。 

 

C. 卫生标准及具体卫生规范 

我司确保，除了已在 CBPH（良好卫生规范）中制定的措施外，还遵守： 

1. 全厂人员必须经过手部、鞋消毒间。 

2. 监督并确保正确洗手程序，约 40 秒，始终在 

 每个工作日开始作业前洗手 

 停止作业或离开工作场所后，重新开始作业前洗手 

 离开洗手间，重新开始作业前洗手 

 接触外部包装材料后洗手 

 更衣室告示板上有洗手说明。 
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3. 洗手后，用纸巾擦干，用授权的洗手液消毒。 

在每个工作区域的水槽和入口水槽边，为工厂工作人员设置自动消毒液分配器。 

为管理和维护人员配发消毒凝胶。需在洗手后使用。 

4. 操作人员在工作场所和食堂时，彼此保持至少 2 米的安全距离。 

Cárnicas Celrà 公司的基础产业地位要求我司保持较高的生产水平，以保证为

食物链供应肉类。我司须使工作岗位和工作节奏适应当前形势。 

出于这种情况，某些工作岗位因设备和生产系统的设计，无法保持大约 2 米

的距离。 

那么在这些情况下，为工人提供了加强防护所需的个人防护用品：日常使用

的口罩和手套。     

 

5. 食堂桌子上贴有标牌，指明每人的位置，以确保安全距离。 

 

6. 每个操作员在食堂均有一个储物柜，仅用于存放个人食品。禁止分享食物或餐

具。每日对储物柜进行清洗消毒。 

 

7. 为了避免污染手部，已移走食堂垃圾桶的盖子。 

8. 行政人员 

-不能共享办公室用品、电脑或电话。每位人员有自己的用品以及水醇溶液来进行

消毒。 

-强制使用保护性口罩。 

-人员间的桌子摆放距离为 2 米。 
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对员工作息时间进行了调整，以避免造成公共区域拥堵。 

 

D. 清洁及消毒作业 

 

Proquimia 是一家为我司提供参考意见并制定设施清洁和消毒计划的公司。 

联合 Proquimia 共同审查我司当前设施的清洁和消毒方案： 

 根据政府卫生部的分级，我司使用的消毒剂均为可杀菌类型。 

 我司通过以下操作改善计划： 

o 每次停止作业后对食堂和卫生间消毒。每日每个班次 4 次。在文件 R-014-

02-06 内记录。 

o 一周一次的环境消毒，针对人员出现或进出的高危险区域： 

            - 分割室和包装室 

            - 用餐区 

            - 更衣室和入口走道 

            使用 PROQUIMIA 的 ASEP-TA-35 杀菌剂；由西班牙政府卫生部授权。 

              登记于：条例 R-14-02-07 

o 对行政区域进行额外消毒：键盘、桌子和设备。 

除了由设施清洁消毒人员对该区域和设备进行日常清洁外，每个使用者还

负责对个人专属设备消毒，在工作日内使用授权消毒剂进行两次清洁消毒。 

每年我司设施的清洁和消毒团队由 Proquimia 公司和内部人员组成，每年 2 月份培训。      

我司对清洁消毒的有效性进行监督和验证，以保证有效。执行以下管控措施： 
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√ 日常工作开始前针对清洁方面进行日常监督：对区域、设备、表面和器具的清洁

和完整性进行目视管控 

√ 每周对设备、用具和员工手部进行微生物检验。总需氧量、肠杆菌科和单核细胞

增生李斯特菌检验清洗消毒是否正确。 

√ 在接触表面以及包装用品上發现 SARS-COV-2 病毒。 

 

根据联合国粮农组织/世界卫生组织的评定，其相关风险是很低的。 

我们每个月进行控管来决定并加强是否已採取的措施是有效的。 

每个月对 5 个样本进行不定的採检： 

o 分割室作业表面 

o 包装室作业表面 

o 冻室作业表面 

o 包装用品：纸箱 

o 包装用品：塑料袋∕塑料盒 

这些检验是由外部实验室做分析并按照採样规则进行。 

如果在我司發现有一起阳性确认或一起病毒爆發，这项控管将改为每周进行。 

 

E. 维护操作 

 

1. 维修人员均有专属工具，如需共用同一工具，在使用前要用授权的消毒剂消毒。 

2. 设施内的故障应尽可能在工作日结束，无人员在区域内时维修。若需要在白天进行维

修，则应穿戴相应的个人防护用品，并保持约 2 米的最小安全距离。 

  3. 执行维修任务后，应对该区域、设备和用具进行清洗和消毒。只有在生产经理的监督

下才能恢复工作。作业过程和最终决策需反映在故障记录表中。 
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F.   建筑物和住所空调及通风的相关操作与维护 

 

FRITECN 和ITISA 两家公司负责维护本公司设施的空调和通风系统。 
 

2020 年7 月，生态转型与人口挑战部联合劳工和社会经济部针对环境卫生与职业健康、

能源效率，能源多样化和节能研究所等多方面监测，更新了所制订的空调和通风系统相

关操作与维护使用条例。 

 

现已建立通风系统来确保依据设备特性和使用强度进行维护、清洁和消毒，保证空气循

环。 

 

 

G. 材料及文件接收 

1- 包装材料的接收应避免接收人与外部公司直接接触。接收到的物料在专用包装物料站

台卸下，经接收管控，验收合格后，方可入库存放并上锁。 

仅允许使用个人防护用品的人员执行操作，使用酒精凝胶进行消毒。 

2- 要求所有供应商尽可能通过远程通信发送文件。 

3- 行政接待处的地板上设置了警示条，标明外部人员等候区。如果在行政接待处交付包

裹，需在标记区域放置，由我司穿戴个人防护用品的员工收集，并使用酒精凝胶进行消

毒。 

4- 司机在办公室进行文件交付，我司的工作人员应戴手套和使用防护面罩收集文件。 

 

H. 外部员工、基本服务、访客 

一般来说，作为预防措施，我们将避免任何形式的参观。 

因此： 

 禁止外部访问。 

只有确保我司生产运行所必需的服务方可进入设施。 
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进入设施需： 

√ 填写健康问卷 R15-03 

√ 测量体温。 

 

若问卷填写正确且体温低于 37.2 摄氏度，则允许进入；必须遵循工人进入厂区

内的相同防疫指导方针。         

 办公室接待处，应制定安全措施，避免与来访者接触。地面已画线。 

 

I. 面对一起冠状病毒确诊时如何行动 

若發现一起冠状病毒确诊案例，将继续遵循医疗指示。 

将对其工作周遭进行调查和追踪，包括工作伙伴、共同居住者以及一同搭乘运输工具到

工作地点的同伴进行追踪。 

将与卫生单位共同确定其密切接触者并对其进行居家隔离。其将不可回到工作冈位直至

获得冠状病毒检测阴性并由医生许可。 

若有察觉案例明显增加，将与卫生单位共同进行 SARS-COV-2 抽样检测，一开始定期每

十五天按区域进行。这项周期将根据检测结果进行更改。 

 

6. 培训和通知 

所有公司员工，包含新进人员都将于马德里接受面对冠状病毒的预防性保护培训。

此培训是由劳动风险预防公司 Ergolaboris 所编制并进行。 

将对其效力进行评估并记录。 

 

 内部： 

o 通过张贴在公告栏和食堂的信息，随时向所有工作人员通报流行病发展趋

势和可能受到影响的内部决定。 
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o 可更衣室告示板查看室内洗手和戴口罩的培训信息 

 外部： 

o 客户：如果影响订单运输/交付变更，立即通知客户 

o 供应商：告知进入我司设施的限制，只有在遵循内部指令的条件下才可交

付材料 

o 公众：已告知禁止进入公司 

  

7. - 文档 

本流程产生的所有记录将在质量部至少存档 3 年。 

 

8. - 附录/记录 

- 操作员体温和个人防护用品发放管理记录 R-015-02 

-停止作业后公共区域清洁登记表 R-014-02-06 

-运行前和运行中管控登记（R-11-01 至 R-11-07） 

-进入记录 R-10-11-01 及访客问卷 I-10-11_1 

- 内部和外部通知 

-由 Proquimia 发布的推荐生物杀灭产品的通知 

-当工作服被新冠病毒感染，应遵循 Bugaderia Núria 的指导书（PRO-NC-03）。 


